
 

 

 
Alessandria 12/01/2025 
       
        Comando Vigili del Fuoco Alessandria 

PD Ing. Ciro Bolognese 
 
     

Oggetto: mancata attivazione del servizio di ristorazione presso le Sedi dei Vigili del Fuoco di Casale M., 
Tortona, Novi L., Acqui T. e Ovada come da contratto n. 8551 di rep. del 03/12/2024, relativo 
all’affidamento del servizio di ristorazione per le sedi del Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco dal 
01/01/2025 al 31/12/2027. Lotto 12/PIEMONTE. 
 
 
Preso atto di quanto contenuto nell’ODG 244 del 05-06-23 avente come oggetto “Attivazione delle 
procedure di gara per l’affidamento del servizio di ristorazione – triennio 2024/2027” a firma del 
precedente Dirigente, chiediamo che il risultato della scelta (“compilando il modello disponibile al link 
indicato nell’OdG entro e non oltre 11.06.2023”) fatta a suo tempo dai Lavoratori sia oggi rese fruibile a 
tutte le OO.SS. avendo riscontrato talune incongruità.  
 
Premesso quanto sopra occorre ricordare che negli ultimi 4 anni sono stati necessari diversi interventi 
sindacali per sollecitare il Dirigente locale di turno, nell’effettuare lavoro urgenti e sostanziali presso i 
locali adibiti a Cucina delle sedi sopra citate, in particolar modo sulle attrezzature in essi contenuti. 
Interventi a volte, purtroppo mai effettuati.  
Durante il periodo estivo puntualmente i frigoriferi cessavano di funzionare perché vetusti o per le 
elevate temperature esterne ed interne, per termostati rotti o guarnizioni difettose.  
In più occasioni abbiamo sollecitato la necessità di una fornitura puntuale e costante di acqua potabile 
in bottiglia ad uso personale, per le Lavoratrici e Lavoratori presenti in queste sedi, non potendo 
sempre garantire l’erogazione dai rubinetti di acqua pura a controllata. Tale fornitura di Acqua 
ovviamente, indipendentemente dalla scelta del tipo di contratto di ristorazione in essere. Nei periodi 
estivi, la possibilità di conservare in ambiente rinfrescato la stessa, per il fabbisogno giornaliero 
dell’intera squadra in alternativa l’installazione di erogatori d’acqua filtrata e rinfrescata, la cui 
manutenzione deve essere a carico dell’Amministrazione  
Riproponiamo anche per il corrente anno questa necessità. 
 
Rimarchiamo con fermezza che la fruizione della Mensa di Servizio è un diritto per i lavoratori sancito 
dal Contratto di Lavoro. Il servizio di ristorazione affidato a terzi restituisce dignità al personale 
operativo del CNVVF che per anni ha dovuto sopperire alle carenze dell’Amministrazione.  
 
Oggi siamo chiamati nuovamente a dover sopperire agli errori dell’Amministrazione ed ipotizzare una 
revisione parziale del contratto, con un Servizio sostitutivo mensa, tramite buono pasto, per talune sedi, 

fino alla risoluzione delle problematiche in essere e comunque non oltre il 31/12/2027. 

 

Chiediamo vengano garantito: 

- I buoni pasto siano erogati in via anticipata ad ogni fine mese: il numero dei buoni è pari al 
numero dei giorni lavorativi del mese successivo (considerando già le assenze previste) ridotto 



 

 

delle giornate di assenza del mese precedente che eventualmente non siano già state computate. 

- Buono pasto elettronico per tutti, la distribuzione della tessera a tutto il personale compreso 
quello della sede Centrale di Alessandria che sovente è inviato in sostituzione presso altre sedi per 
sopperire alla cronica carenza d’organico. 

- Che siano garantite le attrezzature minime in ogni sede ove si intenda sopperire alla catering con il 
un servizio sostitutivo mensa, tramite buono pasto, indicate alla Lettera C, dell’ODG 244 del 05-06-23 “ 
(…) al fine di garantire la fruibilità di un pasto caldo e la conservazione dei cibi, è consentito l’uso 
di un frigorifero, di uno scaldavivande e di una piastra elettrica” e comunque siano avviate quanto 
prima le necessarie opere di ristrutturazione ed ammodernamento dei locali adibiti a Cucina e la 
sostituzione delle attuali attrezzature con macchinari più efficienti moderni. 

- Installazione e manutenzione di erogatori di acqua da bere presso tutte le sedi di servizio, senza 
oneri per le Lavoratrici e Lavoratori. 

 
Per il Coordinamento Provinciale 

                                                                                                                              FP CGIL VVF Alessandria 


